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              ¡Es GRATIS y Deuna!
              Tus pagos y recargas son inmediatos y no tienen costo extra ni comisiones
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              Ahora pagas a cuentas de otros bancos y GRATIS
              Envía dinero a cuentas de Banco Pichincha y de otros bancos GRATIS
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              Nueva cuenta de ahorros 100% segura
              Te la creamos para que tengas el control de tu dinero en un solo lugar con el respaldo de Banco
                Pichincha
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              Usa la app con + 1,6 millones de personas y comercios
              Siéntete libre de pagar y cobrar con la comunidad de DeunaLovers que sigue creciendo
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                Busca “Deuna 2.0” en Google Play Store o App Store y descárgala o actualiza
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                Completa el registro con tus datos. Recuerda tener a la mano tu cédula ecuatoriana
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                Déjanos saber qué estamos haciendo bien y cómo podemos mejorar
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                ¿Tienes preguntas sobre Deuna?
              

              
                Ir al Centro de Ayuda
              
            
            
              
                ¿Qué es Deuna 2.0? ›
                
                  Es la app Deuna renovada con las funciones que conoces y más novedades:
                  


                  	Una cuenta de ahorros digital con el respaldo de Banco Pichincha para usarla exclusivamente en
                      tu app Deuna.
	Pagos y envíos de dinero gratis también a cuentas de otros bancos.
	Recarga de saldo desde cuentas de Banco Pichincha ¡Es 100% gratis!
	Promociones exclusivas y recompensas por usar Deuna 2.0 y más novedades.


                
              

              
                ¿Cómo creo una cuenta en Deuna 2.0? ›
                
                  Al registrarte con nosotros, te abrimos al instante y desde tu celular una cuenta de ahorros digital
                  gratuita con el
                  respaldo de Banco Pichincha para usarla exclusivamente en tu app Deuna. Es seguro, rápido y fácil.
                  


                  💡Recuerda que la versión anterior pronto dejará de funcionar.
                  


                  ➡️ Ahora sigue los pasos para crearte tu
                  nueva cuenta:
                  	Descarga la app e ingresa a Deuna
	Elige la opción que te identifique: "Vengo de la app anterior de Deuna" o "Soy nuevo, no he
                      usado Deuna"
                    
	Selecciona "Empezar"
	Ingresa tu número de cédula ecuatoriana
	Crea tu nueva clave Deuna y confírmala⚠️ Combina letras mayúsculas y minúsculas con al menos 2
                      números.
	Te pediremos permiso para enviarte notificaciones. Da clic en "Permitir".
	Elige cómo quieres que validemos tu identidad: por reconocimiento facial o por correo
                      electrónico.
	¡Listo! Ya puedes disfrutar y usar tu cuenta Deuna


                
              

              
                ¿Debo recargar saldo en Deuna 2.0? ›
                
                  Sí, porque ahora tú tienes el control de tu dinero y lo administras como decidas. Lo mejor es que es
                  ¡gratis!; es decir,
                  sin comisiones.
                  


                   Recuerda que cuando ingreses Deuna 2.0 tu saldo estará en cero, así que sigue estos pasos para
                    recargar:
                  


                  	Dale clic a “Recargar” en la pantalla de Inicio
	Ingresa el monto que deseas recargar
	Confirma y ¡listo!
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